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Fiir eine aktive und kompetente Teilhabe aller an
resilienten digitalen Gesellschaften:

DIE NOTWENDIGKEIT VON MEDIEN- UND
INFORMATIONSKOMPETENZ FUR ALLE
ALTERSGRUPPEN
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Fazit

Einleitung

Die digitale Technologie hat tber die Jahre unsere Welt und unsere Art zu leben verandert.
Wahrend der jingsten Covid-19-Pandemie waren digitale Informationen und digitale
Kommunikation und alle Arten digitaler Werkzeuge mehr als jemals zuvor von
entscheidender Bedeutung. Wir alle sind unvermeidlich Teil dieses digitalen Wandels
geworden, und deshalb ist die digitale Bildung im digitalen Zeitalter zu einem
kategorischen Imperativ geworden.

Es wurde klar, dass der Zugang zum Internet als ein ,Allgemeingut” von gleicher Wichtigkeit
wie Strom oder Wasser betrachtet werden muss. Als die Pandemie Uber Europa
hinwegfegte, war das Internet der Schlissel zu Informationen, zum Lernen, zum Handel, zur
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Telearbeit, zum Einkaufen und Spielen und zu anderen Unterhaltungsformen. Der Zugang zum Internet
ist aber auch zur Kommunikation mit geliebten Menschen, zum Feiern, zum Gedenken, zur
Informationsbeschaffung zu Gesundheits- und Dienstleistungsangeboten notwendig. Die digitale
Verbindungsfahigkeit und die haufige Nutzung des Internet wurden nicht nur im beruflichen
Zusammenhang notwendig, sondern ,jeder Einzelne” sollte in der Lage sein, das Internet zu nutzen und
in die digitale Welt einzutreten. Das trifft noch nicht auf jeden Bedarfstrager, insbesondere nicht auf
groBe Seniorengruppen, zu. Die gestiegene Nutzung digitaler Werkzeuge zeigt die Chancen der
Digitalisierung, macht aber auch die Anfélligkeit unserer Gesellschaften fiir neue digitale Ungleichheiten
sichtbar.

Altere Menschen ziehen haufig keine Vorteile aus dem Potenzial, das die Digitalisierung bietet, bleiben
offline oder verfligen zu Hause aus unterschiedlichen Griinden Uber keine Breitbanddienste. Dadurch
sind dltere Menschen starker von sozialer Ausgrenzung bedroht, weil die digitale Ausgrenzung und die
soziale Ausgrenzung untrennbar miteinander verbunden sind. Es geht dabei um eine
Gesamtverantwortlichkeit fiir den Schutz der Menschenrechte eines jeden, auch des Rechts zum Online-
oder Offline-Austausch und zur gesellschaftlichen Teilhabe.

Dieser digitale Wandel kdnnte erst der Anfang sein. Es werden noch viel mehr digitale Neuerungen
auftauchen und die Welt und unser Alltagsleben beeinflussen. Da immer mehr Informationen digitalisiert
werden, werden unsere Blrgerinnen und Birger einen weiteren digitalen Wandel in ihrer Arbeit und
ihrem Leben erleben.

Deswegen hat sich die Europdische Senioren-Union (ESU) intensiv mit dem Thema Digitalisierung
auseinandergesetzt. In einer neueren Erklarung zum Thema ,Altere Menschen und digitale Inklusion in
der heutigen Informationsgesellschaft” (23. Marz 2021) ruft die ESU Regierungen und Interessentrager
dazu auf, die notwendigen Instrumente fir die Entwicklung vertrauenswirdiger digitalisierter
Gesellschaften und die Inklusion aller — auch ausnahmslos der alteren Generationen im digitalen Zeitalter
— zu férdern und zu schaffen.

Jeder hat das Recht, in Wirde zu altern, seine Erfahrungen zu teilen und seine Fahigkeiten zur Teilhabe
in allen Bereichen der Gesellschaft zu entwickeln, auch in einer sich stédndig verdndernden, digital
transformierten Welt. Die ESU und ihre Mitgliedsverbédnde sind bereit, die notwendigen Einrichtungen
in ihrem Lebensumfeld zu férdern und zu schaffen, um ihre Mitblrger in die Lage zu versetzen, ihre
Fahigkeiten, insbesondere ihre digitalen Medien- und Informationskompetenzen, zu optimieren, um sich
den digitalen Herausforderungen zu stellen und die Chancen der Konnektivitdt in der heutigen
Gesellschaft zu nutzen.

In dieser hier vorgelegten Resolution haben wir den Bedarf an einer Befahigung zur Medien- und
Informationskompetenz fir alle hervorgehoben. Ein Zugang zum Internet und die Notwendigkeit
grundlegender Medien- und Informationsfertigkeiten stellen die ersten Schritte zur Nutzung und zum
Verstandnis digitaler Kommunikation im privaten und 6ffentlichen Bereich sowie zur Bekampfung der
jingsten Zunahme von Internetbetrug, Desinformation, Falschinformation, Hassrede und Online-
Mobbing dar.

Wir beginnen mit einer Skizzierung von neueren politischen Entwicklungen, die Senioren und die
Digitalisierung berlihren. Im Folgenden beleuchten wir unsere Bedenken und Vorschlage zur
Beriicksichtigung von Senioren als Zielgruppe bei der Foérderung der Medien- und
Informationskompetenz. Nicht zu vergessen ist natirlich, dass nicht nur Staaten und Regierungen auf
verschiedenen Ebenen eine Rolle einzunehmen haben, sondern auch offentliche und private
Interessentrager sowie Vereinigungen der Zivilgesellschaft, zu der auch die ESU zahlt.
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Kontext

Der Mensch im Mittelpunkt eines digitalen Europas

Die Digitalisierung hat das Potenzial, Lésungen fiir viele der Herausforderungen zu bieten, vor denen
Europa und die Europder stehen. Angetrieben durch die COVID-19-Pandemie arbeitet die EU an der
Beschleunigung des technologischen Wandels. Die Wahrung der gemeinschaftlichen Werte sowie der
Grundrechte und der Sicherheit der Biirger sind wesentliche Elemente des digitalen Ubergangs.

Die Digitalisierung ist ein wesentlicher Teil der Antwort der EU auf die durch COVID-19 verursachte
Wirtschaftskrise. Die Pandemie hat die Notwendigkeit, die digitale Umstellung in Europa zu
beschleunigen, noch dringlicher gemacht.

Im Einklang mit friiheren Optionen und Pldnen und angesichts der enormen Veranderungen, die COVID-
19 mit sich gebracht hat, hat die EU kirzlich mehrere Plane auf den Weg gebracht, wobei die EU-
Kommission ein auf das digitale Zeitalter vorbereitetes Europa als eine ihrer sechs lbergeordneten
Prioritaten schaffen will.

Der Digitale Kompass 2030 konkretisiert die digitalen Ambitionen der EU fiir 2030. Die Vision baut auf der
Strategie zur Gestaltung der digitalen Zukunft Europas auf, die der lbergreifende Rahmen bleibt. Die

Europédische Kommission hat das Bestreben der EU dargelegt, Digitalisierungsstrategien zu verfolgen,
die es Einzelpersonen und Unternehmen ermdglichen, sich in Richtung einer nachhaltigen und
gedeihlicheren digitalen Zukunft, bei der der Mensch im Mittelpunkt steht und niemand abgehangt wird,
zu bewegen.'

Der digitale Wandel der EU dreht sich um vier Hauptsaulen: Fertigkeiten, Regierungen, Infrastruktur und
Geschéft. Das erste Ziel, eine digital gebildete Bevdlkerung (mindestens 80 % aller Erwachsenen sollten
bis 2030 Uber digitale Grundkenntnisse verfligen), ist sehr wichtig und wir begriien es, jedoch vermissen
wir Hinweise auf Altersgruppen. Menschen, die in der nachberuflichen Phase stehen, miissen gemaB der
ESU beim Erwerb digitaler Grundkenntnisse wie alle sonstigen Altersgruppen auch Unterstltzung finden.
Auch folgt die Integrierung von Menschen iber siebzig dem dringenden Bedurfnis, alle Altersgruppen
in eine gebildete Bevdlkerung einzubeziehen.

Digitale Kompetenz muss in unserer Zeit als eine der wichtigsten Kulturtechniken wie Lesen und
Schreiben betrachtet werden, die ein Fenster zur Welt 6ffnet und Wissen und Informationen sowie Kultur
und Unterhaltung entsprechend den individuellen Interessen und Anspriichen jedes Birgers bietet.

Zur Forderung digitaler Fertigkeiten und digitaler Kompetenzen wurde bereits 2019 ein Aktionsplan
Digitale Bildung (2021-2027) von EU-Prasidentin Ursula von der Leyen angekiindigt. Der Aktionsplan,
der vom Kollegium der Kommissare am 30. September 2020 angenommen wurde, ist eine langfristige
politische Initiative zur Unterstiitzung der nachhaltigen und effektiven Anpassung der Bildungs- und
Ausbildungssysteme der EU-Mitgliedstaaten an das digitale Zeitalter und bietet eine strategische Vision
fir eine qualitativ hochwertige, inklusive und zugangliche digitale Bildung in Europa und zur
Bewadltigung der Herausforderungen der COVID-19-Pandemie.

! Siehe: Europas Digitale Dekade: digitale Ziele fur 2030
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https://ec.europa.eu/info/publications/communication-shaping-europes-digital-future_de
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_de

Wir begriiBen diese EU-Initiativen, die Mdglichkeiten fir eine verbesserte Qualitdt und Quantitat des
Unterrichts im Bereich der digitalen Technologien bieten. Aber fast alle Initiativen und MaBnahmen
beziehen sich auf Aspekte des Wirtschaftslebens, des Lebensumfelds von Mannern und Frauen wahrend
ihrer beruflichen Tatigkeit, der formalen Bildung und Ausbildung, die sich auf die Verbesserung der
individuellen Kompetenzen und der Beschaftigungsfahigkeit und die Optimierung des Berufs- und
Wirtschaftslebens konzentrieren.

Menschenrechte, Teilhabe und Wohlbefinden a&lterer Menschen im
Zeitalter der Digitalisierung

Der Grundsatz, dass ,jeder” Zugang zu digitaler Technologie bendtigt, wird in den jlngsten
Schlussfolgerungen des EU-Rates anerkannt, aber oft fehlen konkrete MaBnahmen fiir altere Menschen
und benachteiligte Gruppen.

Von besonderem Interesse sind die Schlussfolgerungen des Rates bezliglich ,Menschenrechte, Teilhabe
und Wohlbefinden alterer Menschen im Bereich Digitalisierung”, angenommen am 12. Oktober 2020,
welche als Grundlage fiir weitere MaBnahmen in der EU herangezogen werden. Die Schlussfolgerungen
des Dreiervorsitzes (Deutschland, Portugal, Slowenien) aus Dezember 2020 knipfen an diese
allgemeinen Perspektiven an.

Der Dreiervorsitz ruft zu Folgendem auf (Punkt 10): ,Die digitale Kluft zwischen den dlteren und jiingeren
Generationen sowie zwischen dlteren Frauen und dlteren Ménnern ist zu schlieBen, und zwar insbesondere
durch Stdrkung verschiedener Aus- und Fortbildungsformen, durch Angebote im Rahmen des lebenslangen
Lernens und der Weiterentwicklung von Fertigkeiten.”? In diesen Dokumenten und in fast allen
internationalen Dokumenten zur Digitalisierung ist der Leitgedanke der ,digitalen Inklusion aller
Menschen” enthalten. Auch im Aktionsplan fiir digitale Bildung wird die Notwendigkeit der
Digitalkompetenz skizziert und geférdert, jedoch sind die Strategie- und Aktionsplane fast vollstandig
an einen formalen Unterricht und formale Bildung gebunden, wobei ein wesentlicher Schwerpunkt auf
der Verbesserung individueller Kompetenzen und der Beschaftigungsfahigkeit liegt. Es fehlt eine
anschauliche Analyse der Probleme alterer Menschen beim Einstieg in das digitale Lernen und bei ihrer
Einbeziehung in die digitale Gesellschaft.

Eine konsequente Zusammenarbeit zwischen europaischen und einzelstaatlichen NRO bei den
europdischen Grundrechten kann einen weitreichenden Einfluss erlangen, wenn sich die EU-
Gesetzgebung zur Digitalisierung auf die altere Bevolkerung auswirkt.

Alle EU-Institutionen und alle Mitgliedsstaaten missen sicherstellen, dass alle Biirgerinnen und Biirger
von der Digitalisierung profitieren, fur die digitale Gesellschaft qualifiziert sind und ihre Rechte sowohl
online als auch offline wahrnehmen kénnen — was fiir dltere Menschen besonders wichtig ist, ebenso
wie flr armere Bevolkerungsgruppen und Menschen, die in abgelegenen, nicht digitalisierten Gebieten
leben. Die EU teilt diese Bestrebungen und politischen Strategien mit anderen internationalen
Einrichtungen (UNESCO, UNECE, Europarat usw.), wenn es darum geht, die Verantwortung fiir den
Schutz der Menschenrechte einschlieBlich der Verbesserung der digitalen Kompetenzen zu
Ubernehmen. Kiirzlich haben die Mitgliedstaaten des Europarats (Ministerkonferenz Gber Kinstliche
Intelligenz — Intelligente Politik, Herausforderungen und Chancen fiir Medien und Demokratie am 10.

https://www.bmfsfj.de/resource/blob/163906/c2173339af6c7568dbd168b29a31b06e/trio-presidency-
declaration-on-ageing-data.pdf
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https://www.coe.int/en/web/freedom-expression/media2021nicosia
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und 11. Juni 2021) ihr Engagement flr den Schutz der Menschenrechte in einer neuen digitalen
Gesellschaft zugesagt, in der die Menschen Zugang zu den neuen Medien und digitalen Technologien
haben, diese nutzen und verstehen, kritisch denken, diese analysieren und informierte Entscheidungen
treffen. Sie wollten sicherstellen, dass ,Senioren und andere gefahrdeten Personengruppen lber das
Wissen, die Fertigkeiten und das Bewusstsein fiir einen sicheren und sachkundigen Zugang zu Rechten
und deren Anwendung in der digitalen Welt verfligen”.

Falls dltere Menschen keinen Zugang zu Technologien und nicht die notwendigen Schulungen erhalten,
werden sie von der Gesellschaft ausgeschlossen, was zu einer Verschlechterung des schon jetzt
besorgniserregenden Trends zur lIsolation und Einsamkeit bei vielen alteren Mitbirgern und
Mitbirgerinnen flihren wirde.

Wird fiur Vertrauen in den Digitalisierungsprozess sowie in funktionierende demokratische
Kontrollsysteme gesorgt, kann das diejenigen Uberzeugen, die vor Gefahren und negativen
Auswirkungen auf die Gesundheit und das soziale Leben Angst haben. Dadurch wird es unumganglich,
dass Regierungen und verantwortliche Einrichtungen allen Biirgern und Birgerinnen die Vorteile und
den o6ffentlichen Nutzen digitaler Errungenschaften verdeutlichen. Dazu zahlt der groBe Fortschritt bei
der Telemedizin als auch der Kinstlichen Intelligenz und dem ,Internet der Dinge”; hier werden
insbesondere fir die dlteren Menschen und Pflegebedirftigen Losungen angeboten, wodurch ihnen die
Méglichkeit eréffnet wird, solange wie méglich im eigenen Zuhause zu bleiben.

Ebenso wichtig ist der Aufruf der ESU an alle alteren Biirger und Biirgerinnen in Europa, mit dem digitalen
Zeitalter mitzugehen und sich dem Erlernen, Einiben und Praktizieren der neuen Technologien nicht zu
verschlieBen, um daraus die bestmdglichen Vorteile fir das eigene Leben zu ziehen. Die
Mitgliedsorganisationen der ESU kdnnen hier eine groBe Hilfestellung leisten, um &ltere Menschen in
ihren Heimatlandern zu motivieren und miteinzubeziehen.

Erganzend werden einzelstaatliche und internationale Einrichtungen von Regierungen bis hin zu
Stadtverwaltungen, vom o&ffentlichen bis hin zum privaten Sektor, von der Industrie bis hin zur Wirtschaft
dazu gedrangt, fir Mitteilungen und Informationen auf Papier fir all diejenigen zu sorgen, die hierauf
angewiesen sind.

Medien & Informationen: Eckpfeiler einer demokratischen Gesellschaft

Redefreiheit — online und offline — ist eine der Grundvoraussetzungen firr Fortschritt in einer
demokratischen und pluralistischen Gesellschaft. Als Quelle freier Informationen, als Plattform fir Debatten
und Uberlegungen nehmen die Medien eine herausragende Rolle ein und tragen dazu bei, die Biirger zu
informieren und zu selbststandigem Denken zu befdhigen, die Transparenz und die demokratische
Rechenschaftspflicht zu starken, oft auch durch ihre Rolle als 6ffentlicher Wachter.

Die massive Digitalisierung der letzten Jahre hat einen erheblichen Einfluss auf die Medienlandschaft
und die Austibung der Meinungsfreiheit und anderer Menschenrechte. Suchmaschinen und Social-
Media-Plattformen haben weitgehend die Rolle der traditionellen Medien tGbernommen. Wichtige
Akteure haben ein Umfeld geschaffen, in dem die sich ausbreitenden Phanomene von Propaganda und
Desinformation gedeihen. Mangelnde Transparenz, Hassrede und soziale Polarisierung schaffen ein
mediales Umfeld ,gestorter Informationen”.
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Gleichzeitig nehmen im digitalen Zeitalter die Bedrohungen fir Grundrechte, Demokratie und
Rechtsstaatlichkeit zu. GroBe Teile der Offentlichkeit wenden sich den sozialen Medien als
Hauptinformationsquelle zu, sind aber anféllig fiir gestorte Informationen. Der Schutz des Rechts auf
freie MeinungsauBerung ist oft unter Beschuss. Die Bekdampfung dieser Phdnomene der
Fehlinformationen (,Fake News") ist nicht nur fiir den Bereich der Menschenrechte relevant, sondern ist
auch ein grundlegender Faktor bei der Verteidigung von Rechtsstaatlichkeit und Demokratie. Sie tragt
zur Wahrung der Birgerrechte auf Informationsvielfalt bei und ermdglicht damit fundierte
Entscheidungen, die die Bausteine einer pluralistischen und demokratischen Gesellschaft ausmachen.

Die Freiheit der Medien, die Vielfalt der Medienlandschaft, die Sicherheit von Journalisten, die
Auswirkungen der wachsenden Phanomene von Propaganda, Hassrede und Desinformation sind nicht
nur mit der Rolle von Journalisten und Nachrichtenproduzenten verbunden. Es betrifft alle Mitglieder
der Gesellschaft als wesentliche Bestandteile unserer Grundrechte in Europa.

Das Recht auf Teilhabe an digitalen Gesellschaften

Medien- und Informationserziehung sollte sich an alle Mitglieder der Gesellschaft gleichermaBen
richten, wobei alle diesbezliglichen MaBnahmen diskriminierungsfrei auf der Gleichwertigkeit aller
Menschen beruhen miissen. Sie sollte Teil der Lehrpldne in Schulen sein, wahrend des gesamten
Arbeitslebens als Teil des lebenslangen Lernens weitergefihrt und als Ziel in o6ffentliche
Informationskampagnen und informelle Lernsituationen aufgenommen werden. Regierungen auf allen
Ebenen, Medienanbieter, zivilgesellschaftliche Verbdnde und alle Interessengruppen mdssen sich daftr
verantwortlich fihlen, jedem die notwendigen Werkzeuge zur Ausschdpfung des Potenzials von Medien
und Informationen an die Hand zu geben. Digitale Lernstrategien sollten ein integraler Bestandteil eines
altersgerechten, auf die Lerner ausgerichteten Bildungsansatzes sein, bei dem der personliche Kontakt
zwischen Kindern, Schiilern und Lehrern erhalten bleibt. Dabei ist zu berlicksichtigen, dass fir altere
Menschen geeignete und gezielte MaBnahmen ins Spiel kommen miuissen, da sie sonst wahrscheinlich
die groBten Leidtragenden der digitalen Transformation sein werden.

Digitale Fertigkeiten gehen lber die Anforderungen des Arbeitsmarktes hinaus. Sie erdffnen den
Menschen aller Altersgruppen Moglichkeiten zur gesellschaftlichen Teilhabe und geben den Menschen mehr
Mitspracherecht im politischen Entscheidungsprozess (siehe Digitale Plattform zur Konferenz zur Zukunft
Europas). Sie mussen die Rechte und Moglichkeiten zur personlichen Entfaltung gewahrleisten und die

personliche Belastbarkeit, kritisches Denken und das Innovationspotenzial unterstiitzen.
Es ist von groBter Wichtigkeit, dass jeder Mensch in der Lage ist:

- auf das Internet zuzugreifen. Ein massiver Ausbau der technischen Infrastruktur ist eine wichtige
Pramisse, um die notwendige Infrastruktur fir die ErschlieBung und Anbindung landlicher
Gebiete flir dezentrale Produktionsstatten (Breitband) zu schaffen. Ohne eine flachendeckende
Breitbandversorgung in ganz Europa — in stadtischen und landlichen Gebieten gleichermalBen -
wird es keine erfolgreiche Digitalisierung geben.

- technische, kognitive und soziale Fertigkeiten und Kompetenzen zu entwickeln, die es jedem
ermdglichen, Medieninhalte zu verstehen, kritisch zu analysieren und zu bewerten,

- die Fahigkeiten zu entwickeln, seine Privatsphére in einem 6ffentlichen Raum zu schiitzen,
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- informierte Entscheidungen auf Grund von kritischen Analysen des Inhalts und der Medien und
der Umwelt zu treffen,

- die ethischen Auswirkungen von Medien und neuen Technologien und die Erstellung von
Inhalten in der neuen Medienumgebung zu verstehen.

Durch geeignete Initiativen zum Aufbau von Kapazitditen missen die EU, Regierungen und alle
Beteiligten die Entwicklung von Medien- und Informationskompetenzen bei &alteren Menschen
unterstiitzen. Altere Menschen haben das Recht, an allen Bereichen der Gesellschaft teilzuhaben und
ihre Fahigkeiten voll zu entwickeln. Ebenso haben sie das Recht, ohne Altersdiskriminierung oder
sonstige diskriminierende AuBerungen zu leben und alt zu werden. Wenn sie bei der Ausiibung dieses
Rechts in einem sich standig verdandernden gesellschaftlichen Umfeld Hilfe bendtigen, liegt es in der
Verantwortung der Regierungen, die Hindernisse zu beseitigen und altere Mitglieder der Gesellschaft zu
unterstitzen, um sie in die sich standig verandernde Gesellschaft einzubeziehen. Altere Menschen sind
dazu bereit. AuBerdem sind nicht nur die Regierungen fir die Gestaltung und Organisation dieser
Initiativen verantwortlich. Auch nichtstaatliche Vereinigungen haben eine maBgebliche Rolle zu spielen.
Die ESU wird eine gemeinsame Strategie zum Austausch von bewahrten Praktiken und zur Unterstltzung
freiwilliger Initiativen des lebenslangen Lernens mit dem Ziel der digitalen Kompetenz erarbeiten.

Einbeziehung geeigneter Ziele und Initiativen fir altere Menschen in die
MaBnahmen zur Digitalisierung

Die Beherrschung digitaler Technologie ist zu einem wesentlichen Bestandteil der vollen Teilhabe an der
Gesellschaft geworden. Wenn wir dlteren Menschen keinen Zugang zu Diensten und Schulungen in
Technologie anbieten, erhdht sich das Risiko der sozialen Ausgrenzung und Vereinsamung und es stellt
sich ein Gefiihl der Unsicherheit oder mangelnder Orientierung ein. Dies kann sogar zu einer Gefahrdung
der wirtschaftlichen und politischen Stabilitdt von EU-Mitgliedstaaten fiihren. Digitale Inklusion ist eine
entscheidende Voraussetzung fiir Konnektivitdt und Teilhabe an der Gesellschaft sowie dafir, an diese
einen Beitrag zu leisten. Es liegt an den nationalen Regierungen in Europa, ihren Birgern und
Burgerinnen dies zu ermdglichen. Es liegt an den Digitalanbietern und Akteuren, Raum fiir den Zugang
und das Lernen aller Generationen einschlieBlich alterer Menschen, gefdhrdeter Gruppen und der
wachsenden Anzahl von Menschen mit Gedachtnisstérungen zu schaffen.

Der europdischen Politik wird nachdriicklich empfohlen, konkrete MaBnahmen fiir die altere
Bevdlkerung in ihre zukinftigen Plane aufzunehmen, wie z.B. die Ausstattung von Seniorenheimen mit
Laptops oder Tablets (wie bei Schulen), die Installation von Breitband- und WLan-Netzen in allen
wichtigen Einrichtungen, in denen altere Menschen leben oder wirken.

Hierbei mussen europaweit samtliche stadtischen sowie landlichen Gebiete und Regionen
gleichermaBen eingeschlossen werden.

Die EU wird ebenfalls aufgerufen, Konzepte zur Starkung einer generationsiibergreifenden
Zusammenarbeit und Solidaritat zu erarbeiten, um die Anforderungen des neuen digitalen Zeitalters
gemeinsam zu meistern.

Die ESU ist Giberzeugt, dass fir eine aktive und kompetente Teilhabe die Einbeziehung der é&lteren
Generation nicht nur ein Recht eines jeden Menschen ist, sondern auch ein Gewinn fiir die Gesellschaft.
Eine Demokratie kann keine resiliente Gesellschaft sein, wenn altere Menschen abgehangt werden. So
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sind beispielsweise bei allen Wahlen die tGber 60-Jahrigen die groBte Altersgruppe der Wahler. Zudem
sind sie wichtige Verbrauchergruppen, die fir eine Erholung und globale Wettbewerbsfahigkeit der
europaischen Wirtschaft in der Zukunft sorgen werden.

Daher fordert die ESU, dass ...

- Studien zur Nutzung digitaler Werkzeuge und zum Wissen Uber die Digitalisierung nicht nur
Altersgruppen bis zu 70 oder 75 Jahren sondern ,alle Altersgruppen” umfassen sollen und dass
der Ausschluss alterer Menschen aus Studien als Altersdiskriminierung angesehen werden soll.

- das von Vizeprasident D. Suica angekiindigte ,WeiBbuch zum demografischen Wandel”
spezifische und umfassende digitale Lernangebote fiir dltere Menschen enthalten soll. Die
Europadische Kommission betont starker denn je die Bedeutung einer ins Zentrum gertickten
Alterspolitik und fordert die Mitgliedstaaten dazu auf, diesem Trend zu folgen, was auch die ESU
als aktiver Partner der Zivilgesellschaft gerne unterstiitzt.

- entsprechende Initiativen zu ergreifen sind, die in dem angekiindigten Aktionsplan fir digitale Bildung
(siehe Aktionsplan fir digitale Bildung, 2021-2027, Prioritat 2, Aktion 10) vorgestellt werden sollen,
die sich an der formalen Bildung, den Lehrpldnen und der Ausbildung von Lehrern in Schulen und
formalen Lerneinrichtungen orientieren. Die Zusammenarbeit von regionalen und lokalen Regierungen
zusammen mit freiwilligen Initiativen kann sicherlich vielfaltige Situation, in denen beide Seiten
voneinander lernen, bieten.

- Die Europaische Kommission sollte jeden Mitgliedstaat dazu ermutigen und dabei
unterstitzen, die digitale Fitness und die Bedirfnisse seiner dlteren Bevolkerung zu bewerten
und gezielte Programme zur Weiterbildung / Neuqualifizierung, die den individuellen
Bediirfnissen jedes Landes am meisten entgegenkommen, auszuarbeiten und umzusetzen.
Dies wird flr eine Inklusivitat und soziale Integration sorgen.

- All dies sollte sobald wie mdglich fiir eine breite Offensive fur Initiativen auf verschiedenen
staatlichen Ebenen und in der Zivilgesellschaft sorgen und kdnnte ebenfalls in die Vorgaben des
Europaischen Semesters aufgenommen werden.

Fazit

Bei weltweiten Initiativen zur Férderung der Medien- und Informationskompetenz sollte sich Europa auf
die seit 2012 von der UNESCO koordinierte, jahrlich stattfindende ,Globale Woche fir Medien- und
Informationskompetenz” konzentrieren. (Dieses Jahr findet sie vom 24. bis 31. Oktober 2021 statt). Sie
unterstreicht die Bedeutung der Medien- und Informationskompetenz als Bestandteil der Medien- und
Kommunikationspolitik und des Rechts auf Bildung. Die ESU ruft alle Interessengruppen dazu auf,
Initiativen zur Starkung von Menschen aller Altersgruppen und zur Gewahrleistung der Rechte alterer
Menschen auf gréoBtmogliche Teilhabe an den heutigen digitalen Gesellschaften zu ergreifen. Digitale
Kompetenz ist flr alle Staaten und Birger von grundlegender Bedeutung und unverzichtbar, um ein
Verstandnis fiir die Risiken und Chancen der digitalen Technologie zu entwickeln. Es ist eine gemeinsame
Verantwortung:

Niemand darf abgehdngt werden!
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https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/digital-education-action-plan_de

